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KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS GANDRUNGMANGU |1
Nomor : 440/ SK /008 /16.33

TENTANG
TIM SURVEI
UPTD PUSKESMAS GANDRUNGMANGU I

KEPALA UPTD PUSKESMAS GANDRUNGMANGU II,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mengidetifikasi kebutuhan dan harapan
masyarakat serta mendapatkan umpan balik dari masyarakat di
Wilayah Kerja UPTD Puskesmas Gandrungmangu Il maka perlu
dilakukan survei;
b. bahwa untuk maksud tersebut huruf a, perlu ditetapkan dengan
Keputusan Kepala UPTD Pusksmas Gandrungmangu II;

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang

—_

Mengingat
Pelayanan Publik;

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2009 tentang
kesehatan,;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 tentang Standar
Pelayanan;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 39 Tahun
2016 tentang Pedoman penyelenggaraan Program Indonesia Sehat
dengan Pendekatan Keluarga;

5. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43 Tahun
2016 tentang Standar Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan;

6. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 44 Tahun
2016 tentang Pedoman Manajemen Puskesmas;

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2017 tentang Survei
Kepuasan Masyarakat;



Menetapkan :

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

8. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43 Tahun
2019 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat;

9. Peraturan Bupati Cilacap Nomor 166 Tahun 2020 tentang
Pembentukan, Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi
serta Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Cilacap;

MEMUTUSKAN
KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS GANDRUNGMANGU 1|
TENTANG TIM SURVEI UPTD PUSKESMAS
GANDRUNGMANGU |L.

Tim Survei UPTD Puskesmas Gandrungmangu |l sebagaimana

tercantum dalam lampiran Keputusan ini.

Jenis survei yang dilaksanakan meliputi :

a. Survei Kepuasan Masyarakat (IKM)

b. Survei Indentifikasi Kebutuhan Masyarakat

c. Survei Kemudahan Akses

Tugas Tim Survei :

a. Melaksanakan survei kepada masyarakat/pengguna layanan baik
dengan questioner maupun sarana lain

b. Merekap hasil survei

¢. Menganalisis hasil survei

d. Melaporkan hasil survei kepada Ketua Tim Manajemen Mutu dan
Kepala UPTD Puskesmas

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di : Gandrungmangu |
Pada tanggal : 05 Januari 2022




LAMPIRAN

NOMOR
TANGGAL
TENTANG

KEPUTUSAN KEPALA UPTD

PUSKESMAS
GANDRUNGMANGU i

: 440/ SK /008 /16.33
- 05 JANUARI 2022
: TIM SURVEI UPTD PUSKESMAS

GANDRUNGMANGU I

SUSUNAN TIM SURVEI UPTD PUSKESMAS GANDRUNGMANGU ||

NO NAMA JABATAN KEDUDUKAN \Kﬁ\
DALAM TIM
SURVEI
1 | Rosli Hanjani,s.Kep. Perawat Penyelia Ketua .
2 | Muijiarti,A.Md.Keb Bidan . Sekretaris
3 | Ary Endah Wulandari, A.Md: | Bidan Terampil/ | Anggota
Keb Pelaksana
4 | Nani Pujiastuti AMK Petugas Rujukan Anggota
5 | Putri Saraswati,A.Md.Farm | Asisten Apoteker ‘Anggota
6 | Novia Mujiyanti,A.Md.Keb - | Bidan Terampil/ Anggota
Pelaksana
7 | Kom Widiastuti,A.Md.Keb | Bidan Anggota
KEPA AS GANDRUNGMANGU I,

AHARDHIKA




